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Diab Policy Whistleblowing - Lithuania

PraneSimai apie pazeidimus (angl. whistleblowing) ,,Diab“ viduje

1. Jvadas
Musy bendrové siekia atviro bendrovés klimato ir aukstos verslo etikos. Visi miisy darbuotojai turi
laikytis musy vertybiy ir verslo etikos gairiy, aprasyty miisy Elgesio kodekse ir miisy politikoje.

Kartais gali iskilti situacijy, kai darbuotojui kyla jtarimy dél nukrypimy nuo musy verslo etikos
gairiy, todél suteikiama galimybiy slaptai apie tai informuoti (tai vadinama whistleblowing) be
susidorojimo grésmés.

Whistleblowing yra bldas sumazinti verslo rizika, jis suteikia visiems darbuotojams galimybe
saugiai pranesti apie tai, kas gali kenkti atskiriems asmenims, misy bendrovei arba aplinkai. Tai yra
svarbus jrankis iSlaikyti gerg bendrovés valdyma ir klienty bei visuomenés pasitikéjimg mumis.

Informuojamas dalykas visada bus svarstomas konfidencialiai. Anoniminiam pranesimui mes netgi
siilome specialy kanalg, kurj teikia masy iSorinis tiekéjas Whistleblowing Centre. Whistleblowing
Centre uztikrina pranesancio asmens anonimiskuma/integralumg ir saugy, Sifru apsaugotg jo
pranesimy apie pazeidimus tvarkyma.

2. Kada reikalingas informavimas apie pazeidimus (angl. whistleblowing)?

Informavimas apie pazeidimus (angl. whistleblowing) yra galimybé visiems darbuotojams pranesti
apie grésmes, jtarimus arba pastebétg netinkama elgesj, kenkiantj atskiriems asmenims, misy
bendrovei ir aplinkai:

e apie jstatymy ir arba Elgesio kodekso pazZeidimus

e apie pavojus sveikatai ir saugai arba vidinei ir iSorinei aplinkai

e apie neleisting bendrovés pinigy/istekliy naudojimg

e sukciavima ir arba korupcijg

e Neleisting elgesj, pavyzdZiui, diskriminavima arba priekabiavimg

Jei darbuotojas pastebi arba jtaria nukrypima nuo miisy vertybiy arba verslo etikos gairiy, yra
jvairiy biidy, kaip jam apie tai pranesti. Vidaus informatoriui nereikia turéti jrodymy savo jtarimui
pareiksti. PraneSimai visgi turi buti pateikiami saZiningai, t. y. pagrjstai. Raginame vidaus
informatorius teikti pranesimus atvirai. PraneSimai apie pazeidimus ir diskusijos apie juos visados
vykdomi konfidencialiai.

Siais budais darbuotojas gali pranesti:
1 alternatyva: ZodZiu vienam i§ misy organizacijos vadovy

e Sjbida reikia visada naudoti ne tokiems rimtiems pastebéjimams, klausimams ir
ataskaitoms
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2 alternatyva: UZsifruotai, anonimiskai, jei taip pageidaujama, per pranesimy kanalg, skirtg
whistleblowing, ir. 3 skyriy Zemiau.

e Sis budas gali biti naudojamas, jei prane$ama apie rimtus nukrypimus/rizika, ir kai néra
patogu kreiptis j savo vadova

Reikéty vengti pranesimy per el.pasto sistema.

3. Kaip galima naudoti whistleblowing paslauggy?

Jei darbuotojas nori padaryti anoniminj pranes$ima, tai jmanoma per iSorinj, Ziniatinkliu paremta
whistleblowing kanalg. Apie tapatybe nebus klausiama nei vienoje i$ grandziy, taciau pranesantis
asmuo pats nuspres, ar palikti kontaktinius duomenis. PraneSimas ir po jo galimai sekantis dialogas
tarp bendrovés ir vidaus informatoriaus yra uzsifruotas ir saugomas slaptazodziu. Pranesimy apie
pazeidimus paslaugg valdo iSorinis ir nesaliSkas tiekéjas, kuris uztikrina Sifru apsaugotg pranesimy
apie pazeidimus tvarkyma.

Sifru apsaugota pranesima galima pateikti ¢ia:
nuoroda musy tinkle, 1-ame puslapyje. Adresas praneSimams teikti apie pazeidimus:
https://report.whistleb.com/diabgroup

4. Apie kg galima pranesti?

Apie grésmes, jtarimus ir arba konkrecius jvykius ir atsitikimus, kuriy neturéty bati pagal bendrovés
Elgesio kodeksg. Jei paaiskéja, kad praneSimas nereikalauja jokiy priemoniy, jis iStrinamas be
pasekmiy pranesusiajam ir kitiems susijusiems asmenims.

Integralumg pazeidzianti informacija, pavyzdziui, informacija apie sveikatos bukle, politines arba
religines pazilras arba seksualine pakraipg neturi bati pateikiama praneSime apie pazeidimus.

AnonimiSkumu neturi bati naudojamasi skundams be pagrindo pateikti arba Zinant, kad skundas
yra klaidingas. Jei praneSimas veda prie teisinio proceso, informatoriaus bus praSoma iseiti j dienos
Sviesg ir liudyti.

5. Pranesimo turinio iStyrimas

PraneSimai apie paZeidimus svarstomi konfidencialiai, nepriklausomai nuo to, kokiu budu
pranesimas buvo pateiktas. Tiek praneSima pateikes asmuo, tiek kiti susije asmenys yra apsaugoti
slaptumu.

PraneSima apie paZzeidimg gavusi darbuotojy komanda ir atsakomybés ribos

Tik misy specialtis darbuotojai turi priéjima prie pranesSimy, gaunamy per misy uzsifruotg
praneSimy apie pazeidimus paslaugg. Visi Sios komandos darbuotojai yra pasirase konfidencialumo
sutartj, kuri uztikrina konfidencialy pranesimo apie pazeidimg turinio tvarkyma. Tyrimo metu
komanda gali jtraukti asmenis, kurie teikty informacijos arba padéty tyrimui kaip ekspertai. Sie
asmenys pasiraso konfidencialumo sutart;.

PraneSimus apie paZeidimus tvarkanti komanda
Uz pranesSimy tvarkymo komandg ir tyrimg atsako Lena Rickard, Group VP Sustainability.
Komandos nariai: CFO ir Group VP Sustainability.
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Siekiant uztikrinti, kad viskas vykty kuo saugiau, visus praneSimus taip pat gauna musy iSorinis
juridiniy paslaugy biuras, Lindahl advokato kontora, per jrank;.

Jei pranesimo apie pazeidimg dalykas liecia kurj nors bendrovés vadovybés grupés (,,Diab“
Management Team) narj, yra galimybé su musy juristu susisiekti ir el. pastu:
Johan.Karlefors@lindahl.se.

PraneSimy apie pazZeidimus priémimas

uz tyrima atsakingas asmuo gaves pranesima apie pazeidimg nusprendzia, ar j jj bus reaguojama.
Jei jis nusprendzia, kad pranesime minimas dalykas yra paZzeidimas, jis imasi tinkamy tyrimo
priemoniy. Priklausomai nuo pranesto turinio pobadZio, praneSama vadovybei/tarybai.

Informatoriaus apsauga, kai pranesimas apie pazeidimg (angl. whistleblowing) vyksta atvirai

Savo nuosirdZius nuoggstavimus arba jtarimus pareiSkes asmuo pagal Sig politikg nerizikuoja prarasti
darbg arba susilaukti sankcijy kokiu nors pavidalu ar neigiamy asmeniniy pasekmiy dél to, kad
pateiké pranesSima. VisiSkai nesvarbu, jei jtarimas pasirodys klaidingas, svarbu, kad pranesima
teikiantis asmuo veikty saZiningai.

Su informatoriaus tapatybe visais proceso etapais elgiamasi konfidencialiai, o ypac ji saugoma, kad
jos nesuzinoty tretieji asmenys, tai pat jvardyti pranesSime asmenys ar artimiausias informatoriaus
vadovas.

Rezultaty atsiskaitymas
Tyrimo pabaigoje atsakingas uz tyrimg asmuo pateikia rezultatus vykdanciajam direktoriui.

Tokiu atveju, jei praneSimo apie pazeidimg objektas yra vykdantysis direktorius arba pranesimy
tvarkymo komandos atsakingas asmuo, bus informuojamas tarybos narys arba kitas parinktas i$
bendrovés Zzmogus. Apie rimtesnio pobidzio jvykius taip pat bus pranesta ,Ratos” tarybai.

Whistleblowing tarnybos statistika bus pranesta tarybai (ir kitiems suinteresuotiems asmenims,
pvz., tvarumo ataskaitoje)

Duomeny iStrynimas
Visi pranesimai apie pazeidimus baigus tyrimg istrinami.

Galima ataskaity ir tyrimy informacija, kuri lieka jrasyta, negali turéti jokiy jautriy ar asmeniniy
duomeny, pagal kuriuos buty galima tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti asmenis.
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6. PraneSimas apie pazeidimus Europos Sajungoje

Pranesima pateikes asmuo visada gali bti anonimiskas, bet, jei jis/ji nori jvardinti savo tapatybe,
jis/ji turi pateikti DIAB rasytinj sutikimg, kad jo asmens duomenys galéty bati naudojami tyrimo
procese pagal Bendrgjj duomeny apsaugos reglamentg (toliau - BDAR). Asmeniniy duomeny
registravimo tikslas - iStirti tariamus jmonés Elgesio kodekso, kuris yra privalomas visiems DIAB
grupés darbuotojams, pazeidimus. PraneSimg pateikiantis asmuo turi teise reikalauti iStaisyti jo
neteisingus asmens duomenis, taip pat pareikalauti, kad jo asmens duomenys bty visam laikui
iStrinti.

BDAR apima asmens teises, kurios gali buti paZeistos pranesimo apie pazeidimg proseso metu.
Kiekvienas asmuo, jvardintas praneSimo apie pazeidimg prosece, turi teise gauti informacijg apie
save ir gali reikalauti pakeitimy, jei informacija yra netiksli, nei$sami arba pasenusi. Si teisé
netaikoma, jei ji uzkerta kelig tyrimui arba sukelia jrodymy sunaikinimo jtarimg, t. y. neleidZia DIAB
imtis veiksmy prie$ jmones Elgesio kodekso pazeidimus. Taip pat perzitrékite, kaip DIAB tvarko
asmens duomenis savo privatumo politikoje adresu www.diabgroup.com
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